
四川省职业院校技能大赛

赛项样题

赛项名称：    高铁信号与客运组织   

赛项组别：       高等职业教育      
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模块 A 技能考核赛题

任务一  信号设备故障处理（30分）

作业项目：完成交流转辙机控制电路故障的排查与处理。

作业内容：在20分钟内完成12个交流转辙机控制电路开

路故障排查处理。

图1  道岔控制电路原理图及故障点

完成标准：道岔控制电路故障正确修复后，控制操作成功

执行。正确的提交和记录排查出的故障点。

1.准备工器具和材料；

2.作业前，向现场裁判员请点；
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3.登录客户端软件，接收故障与处理试题；

4.根据故障现象，对交流转辙机控制电路故障进行查找

并处理；

5.作业完毕后做好工器具、材料、作业人员的出清工作；

6.作业后，向现场裁判员销点；

7.填写《行车设备检查登记薄》，完成故障检修记录工

作。

任务二  信号设备配线（40分）

作业项目：完成1个HF-7方向电缆盒（弯六柱端子）的配

线。

作业内容：根据室外电缆配线图在90分钟内完成1个HF-7

方向电缆盒（1主管2副管）的电缆做头、进电缆盒及盒内配

线，不包括箱盒灌胶工序。
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图2 电缆配线图

完成标准：施工配线过程中需符合相关的工艺要求。

1.芯线应分束、分组、编号，分组套管应高出灌胶面。

电缆应穿橡胶管防护，钢带用U型夹在防护管处固定牢固。

2.电缆芯线配线时控制好长度，芯线弧度一致，弧高由

弯六柱端子顶面至弧中心40mm。

3.主保护管电缆芯线应留有2～3次做线环的余量，电缆

芯线严禁盘圈闭合，芯线端头与端子连接部位裸线头外露部

分小于2mm，备用芯线盘成弹簧状簧头向下放在电缆根部。

4.副保护管电缆沿盒的边缘绑把分线距盒体边5-10mm，

严禁与盒体边缘接触，电缆不得形成闭合圈，绑扎间距均匀，
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芯线端头做成鹅头弯后与端子连接。备用芯线盘成弹簧状放

在电缆根部。

5.使用绑扎带绑把时松紧适中，不得拉伤芯线。

6.预留备用量应能保证所有芯线均能配至最远端端子。

7.电缆引入室内侧为B端，室外设备侧为A端，电缆按A、

B端相接进行敷设。

表1材料清单

序号 材料名称 型号规格 单位 数量 备注

1 方向盒 HF-7型弯六柱 个 1

2 主管电缆 根 1

3 副管电缆 根 1

4 副管电缆 根 1

5 保护管 套 3

6 铁线 Ф1.0 米 若干

7 U型卡 个 3

8 尼龙扎带 150mm 包 1

9 防水胶带 卷 1

10 打字号码胶管 Ф5 若干

11 打字号码胶管 Ф8 若干

12 电缆去向牌 个 4

表2工具清单

序号 名称 型号规格 单位 数量 备注

1 老虎钳 把 1

2 剥线钳 把 1

3 斜口钳 把 1

4 尖嘴钳 把 1

5 开口扳手 12-14、17-19 套 1

6 套筒 Ф6 把 1

7 钢锯弓 把 1 配2根锯条

8 美工刀 把 1

9 手套 双 2

10 油性记号笔 个 1
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11 卷尺 5米 个 1

12 工具包 个 1

任务三  信号设备维护（30分）

作业项目：完成ZYJ7型电液道岔第一牵引点进行检修，

并处理设备缺陷作业。

作业内容：在30分钟内完成ZYJ7型电液道岔第一牵引点

检修考核作业；

完成标准：所有设备都完成检查。

表3 检修流程表

序号 作业程序 作业内容

1 准备工作 规定时间内，选手检查工器具和材料

2 登记联系 按规定进行登记联系

3

箱合内部检查

转辙机内部检修

A.安全接点

B.内部配线

C.自动开闭器

D.接线端子

E.油路

E.表示缺口

外部检修

A.开程检查

B.密贴检查

C.缺口检查

I级测试 测试并记录

6 作业时间

预设整改项全部检修的参赛队可参加竞

速排名；对符合排名条件的参赛队，用

时最少为第1名，得20分，排名递减1名

核扣20/N分（N为符合排名条件的队伍
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数量），依次类推。

7 三清
作业完毕后要做好工器具、材料、作业

人员的出清工作。

8 销记 按规定进行销记联系

9 职业素养 操作场地、桌面整洁

10 工器具材料回收 将工器具和材料放置指定位置

附件：

提速道岔（ZYJ7）转辙机I级测试记录卡片

站名:铁道职业学院站               道岔编号:          

测试

日期

动作电压

（V）

动作压力

（MPa）

溢流压力

（MPa）

4mm不锁

闭

表示缺口

（mm） 测试

人定

位

反

位

定

位

反

位

定

位

定

位

反

位

定

位

反

位

定

位
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模块B技能考核赛题

利用高速铁路客运仿真考核系统，完成售票作业、站车

作业、应急处置任务。

任务一  售票作业（1个，共30分）

（1）7 月 15 日，一旅客持 7 月 2 日广州南至杭州西

G1184 次高铁一等座 3 张，二等座一张（学生使用）（1 成

人，15 周岁儿童 1 名，3 周岁儿童一名，1 学生），列车运

行至芜湖站后，旅客因病中途下车，持列车出具因病下车客

运记录一张，要求退票，请办理。

（2）发售 7 月 21 日沈阳站至长春西站 G703 次高铁二

等座（成人 3 名，14 周岁儿童 1 名），旅客购票后要求改

签到前一日最早动车组列车。

（3）发售 11 月 5 日石家庄至辛集南站最早高铁二等座

（成人 8 名，13 周岁儿童 3 名），旅客购票后要求提前一

日 13:00 左右乘车至保定东站高铁二等座。

（4）一旅行团共 12 人，其中 12 周岁和 15 周岁儿童各

两名，要求购买 11 月 7 日 19:30 左右始发列车，北京西至

邯郸东站高铁二等座。假设每 6 人免 1 人，超过 4 人每增加

4 人再免 1 人。购票后旅客要求改签当日北京西站最晚发车

至邯郸东站高铁二等座。

任务二  站车作业（1个，共30分）
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（1）旅客乘降组织

点击图片可查看完整电子表格

（2）旅客坐过站处理

点击图片可查看完整电子表格

（3）列车接车作业
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点击图片可查看完整电子表格

（4）日常综控员客运生产作业

点击图片可查看完整电子表格

（5）列车始发作业
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点击图片可查看完整电子表格

（6）旅客出站组织

点击图片可查看完整电子表格

任务三  应急处理（2个，共40分）

（1）列车运行途中发现车门未关闭
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点击图片可查看完整电子表格

（2）车站发生重大疫情应急处置

点击图片可查看完整电子表格

（3）列车严重超员应急处置
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点击图片可查看完整电子表格

（4）列车空调故障应急处置

点击图片可查看完整电子表格

（5）站内旅客晕倒



高铁信号与客运组织赛项样题

- 13 -

点击图片可查看完整电子表格

（6）列车大面积晚点

点击图片可查看完整电子表格

（7）车站发生火情
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点击图片可查看完整电子表格

（8）列车未完全停靠站台

点击图片可查看完整电子表格

（9）列车烟雾报警器报警应急处置
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点击图片可查看完整电子表格

（10）旅客突发疾病应急处置

点击图片可查看完整电子表格

（11）热备换乘动车组应急处置
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点击图片可查看完整电子表格

（12）旅客贵重物品掉落站台

点击图片可查看完整电子表格
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